Voice over IP: pie zeitgemasse Telefonie-Losung

Softwarebasierte Telefonie leitet eine neue Generation in der Welt der Kommunikation
ein. Sie halten diese Aussage fur Ubertrieben oder reisserisch? Bei ndherer Betrachtung
werden Sie das Gegenteil feststellen: Man kdnnte beziglich Technologie sogar von
einem neuen Zeitalter reden. Weil aber die Anwendung und der Zweck der Telefonie fir
den Benutzer (gewollt) sehr @hnlich bleiben, lassen wir es bei der ,,neuen Generation*
bewenden, auch wenn die Vielfalt der neuen Moglichkeiten enorm ist.

motivation
v Die Nutzung moderner Telefonie-Funktionen erhdht die Produktivitét.
v Vollstandige Integration der Telefonie in Ihre EDV-Anwendungen (CTI).

v Telefonische Verbindungen zwischen Filialen und Home Offices gratis.

gelegenheit
v’ Gezielte Funktionserweiterung lhrer bestehenden Telefonanlage (Parallelbetrieb).
v' Komplette Ablésung einer ,,klassischen* Telefonanlage (Ablauf des Mietvertrages).

v" Umzug in neue Raumlichkeiten, Eroffnung einer Filiale, alte Anlage wird zu klein...

besonderers

v Hervorragendes Kosten-/Nutzenverhéltnis und frei wahlbare Betriebssicherheit.
(Vom zentralen Backup Uber RAID bis zur komplett redundanten Anlage.)

v Je nach System: Komplette Entkoppelung von Anwendung und Hardware.
(Unabhangigkeit von Hardware, Produktezyklen und Herstellermarken.)

v' Flexibilitat: Skalierbarkeit von der Einzelanwendung bis zur Grossanlage.
(Ihre Anlage wachst mit Ihren Bedurfnissen — bei vollem Investitionsschutz.)

v/ Samtliche externen Kosten bei internen Mutationen fallen komplett weg.
(Interne Umztige erfordern keinerlei Mutationen. Neuerfassungen sind banal.)

zusatznutzen

v’ Bei der Erstellung eines Neubaus kénnen mit dem Einsatz von Voice over IP erheb-
liche Einsparungen realisiert werden. Warum das so ist, erklaren wir Ihnen gerne.

v' Mit softwarebasierter Telefonie wird grundséatzlich fast alles moéglich. Doch langst
nicht alles Machbare ist fur Sie auch zweckmassig! Ihren genauen Bedarf klaren wir
am besten individuell im Rahmen eines Dialoges mit Ihnen.

v' Hier alle Moglichkeiten einer zeitgemassen VolP-Lésung aufzulisten, wirde den
Rahmen dieser Kurzinfo sprengen. Bitte verlangen Sie bei konkretem Interesse
unsere ausfuhrlichen Unterlagen — oder rufen Sie uns einfach an!
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